UBND TINH THUA THIEN HUE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6:4Q30 /QB-TTr Thita Thién Hué, ngay 20 thdng 11 ndm 2017
QUYET PINH

Vé viéc cong bd lai Hé thong quan ly chét lwgng phu hop
Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2008

CHANH THANH TRA TINH

Can cu Quyet dinh s6 31/2016/QD-UBND ngay 18/5/2016 cua UBND
tinh Thira Thién Hué quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cau td
chirc cua Thanh tra tinh Thua Thién Hué;

Can cu Quyét dinh s6 19/2014/QD -TTg ngay 05/3/2014 cua Thu tudng
Chinh phi vé viéc ap dung Hé thdng quan ly chat luong theo Tiéu chuan quéc
gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, td chire thudc hé
thong hanh chinh nha nudéc;

Can cur Quyet dinh s 06/Qb-UBND ngay 03/01/2017 cua UBND tinh
Thura Thién Hué vé viéc cong bd thu tuc hanh chinh dugc chuan hoéa vé tlep
cong dén, xu ly don thu, giai quyét khiéu nai, giai quyét t6 cdo thudc thdm
quyén giai quyet cia Chu tich UBND tinh va Thu trudng cac co quan chuyén
mén thudc Uy ban nhan dan tinh Thira Thién Hué;

Can ctr Quyet dinh s6 109/QDb-UBND ngay 03/01/2017 ctua UBND tinh Thtra
Thién Hué vé viéc cong bd thi tuc hanh chinh duoc chuan héa trong linh vuc
phong, chéng tham nhiing thudc pham vi quan ly nha nuée ctia Thanh tra tinh;

Cin clr x4c nhén cua Lanh dao Quan ly chét luong (QMR) Thanh tra tinh
vé viéc Hé théng quan ly chét luong ap dung co hiéu luc;

Theo dé nghi ctia Chanh Vin phong va Thu ky ISO,

QUYET DINH:

Pidu 1. Cong bd lai Hé thong quan Iy chét luong tai Thanh tra tinh Thira
Thién I—Iue phu hop Tiéu chuén qudc gia TCVN ISO 9001:2008 theo quy dinh
tai Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg cta Thu tuéng Chinh phu dbi véi cac linh
vuc hoat dong trong Phu luc ban hanh kém theo Quy¢t dinh nay.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh sb
772/QD-TTr ngay 14/9/2016 cua Thanh tra tinh Thira Thién Hué.

Piéu 3. Chanh Van phong, Trudng cac Phong chuyén mén, Ban Chi dao
ISO, By phan TN & TKQ Thanh tra tinh va cac to chirc, ca nhan c6 lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- S& KH&CN (dé bao cao);
- Lanh dao Thanh tra tinh;
- Luu: VT, Thu ky ISO.




Phu luc

DANH MUC TAI LIEU HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG CUA
THANH TRA TINI—I THUA THIEN HUE PUQC CONG BO LAI PHU
HQP TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2008

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6:AQ30/QD-TTr, ngay 20 thing 11 ndm 2017
cua Chanh Thanh tra tinh)

- STT Tén Quy trinh M sb
I. Quy trinh Hé thong

1. S6 tay Chat lugng STCL

2. | Quy trinh kiém soat Tai liéu QT.01

3. Quy trinh Kiém soat Ho so QT.02

4. | Quy trinh danh gia chat lugng ndi bo QT.03
Quy trinh kiém soat sy khong phi hop va thuc hién hanh

5 : 2 " ; QT.04
dong khac phuc, phong ngira

6. Quy trinh xem xét cua Lanh dao Thanh tra tinh vé chat QT.05
luong

I1. Quy trinh ngi bo

Quy trinh tiép nhén, xir Iy van ban di dén QT tiép nhan,

7. e ol Vo o QT.06
xu ly van ban di dén

8. Quy trinh xay dung KH thanh tra QT.08

9. QL}y trinh xét bo nhiém Thanh tra vién, Thanh tra vién QT.09
chinh

10. | Quy trinh tién hanh mdt cudc thanh tra QT.10

I1. | Quy trinh tham muu giai quyét khiéu nai QT.11

12. | Quy trinh tham muu giai quyét td cdo QT.12
Quy trinh thanh tra trach nhiém thuc hién phéap luat vé

13. S QT.13
khiéu nai _
Quy trinh thanh tra trach nhiém thuc hién phap luat vé

14. : 2 o QT.14
phong chong tham nhiing

15 Quy trinh theo doi don dbc, kiém tra viéc thuc hién Két QT.15

" | luan, kién nghi, Quyét dinh xir Iy sau thanh tra '

16. | Quy trinh gidm sét hoat dong doan thanh tra QT.19

17 Ql{y trinh quan ly thong tin va cong bo thong tin vé cac QT.20
cugc thanh tra

8 Quy trinh thanh tra trach nhiém thuc hién phéap luat vé td QT.21
céo




STT Tén Quy trinh Ma so
19 t(ﬁl;){:}ffj;h thanh tra trach nhiém thyc hién phap luat vé QT.22
I11. Cac Quy trinh giai quyét TTHC

20. | Quy trinh Tiép cong dan QT.07
21. | Quy trinh xu ly don thu QT.16
22. | Quy trinh giai quyét khiéu nai QT.17
23. | Quy trinh giai quyét TS cdo QT.18
24. | Quy trinh thu tuc cong khai ban k€ khai tai san, thu nhép QT.23
25. | Quy trinh tiép nhén yéu cau giai trinh QT.24
26. | Quy trinh thuc hién giai trinh QT.25
27. | Quy trinh xac minh tai san, thu nhap QT.26
28. | Quy trinh thu tuc ké khai tai san, thu nhap OT.27
THANH TRA TINH./.




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tu do — Hanh phue

BAN CONG BO
THANH TRA TINH THUA THIEN HUE

Cong bb Hé thong Quan 1y Chat lwrgng tai Thanh tra tinh
phit hop Tiéu chuin Qudc gia TCVN ISO 9001:2008 ddi véi linh vire tham
muu giip UBND tinh thwe hién chirc ning quan Iy Nha nuéc va giai quyét
thd tuc hanh chinh thude thAm quyén ciia Thanh tra tinh Thira Thién Hué.
(Theo Phu luc ban hanh kém Quyét dinh sé: AG30/OP-TTr
ngayd0thdang 11 nam 2017 cia Chdnh Thanh tra tinh)

Ban cong b nay c6 hiéu lwe ké tir ngay ban hanh.

Thira Thién Hué, ngcyd0thdng 11 ndm 2017
CHANH THANH TRA




